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About Cundall
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Our Locations
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Cundall Sustainability Cornerstones
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One Planet | One Chance 
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Specialist Services

Building services engineering

Core Services

Civil engineering Structural engineering Sustainability

Acoustic engineering Air quality Building Information 
Modelling (BIM) 

Building automation CDM Consultancy Fire engineering Geotechnical

Health and wellbeing IT and audio visual Lighting design Planning Security consultancy Transportation Vertical transportation

Our Services
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INTRODUCCIÓN
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CONCEPTOS WELL

Copyright 2019 International WELL Building Institute PBC. All Rights Reserved. 



o Selección de materiales

o Ventilación

o Filtración

o Control de humedad

o Operación y mantenimiento

o Control de fuentes de contaminación

o Procesos de construcción

AIRE
Respira bien con una calidad 
de aire interior óptima



o Verificación de calidad

o Tratamiento del agua

o Operación y Mantenimiento adecuado

o Promoción de la hidratación

AGUA
WELL promociona una alta 
calidad de agua y mejor
acceso al agua potable



o Raciones saludables

o Espacios adecuados para comer

o Producción de alimentos

o Acceso a alimentos saludables

o Preparación de alimentos

o Alergias y alternativas

o Transparencia 

ALIMENTACIÓN
Los edificios WELL limitan la 
presencia de ingredientes no 
saludables y pueden fomentar 
mejores hábitos de comida



o Diseño Circadiano

o Luz Natural

o Control del Deslumbramiento

o Calidad del Color

o Niveles de iluminación adecuados

o Agudeza Visual 

ILUMINACIÓN
Iluminación natural y sistemas de 
iluminación diseñados para
incrementar la atención, mejorar 
la experiencia y promover el 
sueño



o Diseño exterior activo

o Diseño interior activo

o Espacios para actividades

o Conciencia y hábitos

o Programas de actividad física

MOVIMIENTO
Sigue moviéndote con la 
integración de WELL en el diseño 
en tu día a día



o Ergonomía

o Confort acústico

o Confort térmico

o Prevención de olores

o Accesibilidad

CONFORT
Acomódate en un espacio libre 
de distracciones, productivo y 
cómodo



o Diseño integrado

o Transparencia

o Conciencia y protocolos de bienestar

o Conexión con la naturaleza

o Espacios adaptables

o Altruismo

MENTE
WELL ayuda a apoyar la salud 
cognitiva y emocional a través 
del diseño, la tecnología y 
estrategias de tratamiento.
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EL PROCESO DE CERTIFICACIÓN WELL
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EL VALOR DE WELL
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EXPERIENCIA PRÁCTICA
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One Carter Lane - Europe 1st WELL Certified project (2016)



The Crown Estates’ HQ - Europe 1st WELL Platinum project (2018) 



The Porter Building – UK’s 1st WELL Core & Shell



Confidential – World’s 1st WELL Certified Co-working



Performance in Use – HR Data

REDUCTION IN 
ABSENTEEISM 
COMPARED 
WITH 27% 

50%
REDUCTION IN 
STAFF TURNOVER

27%
SAVING PER ANNUM

£200k 

Fit out cost 

£850K

Interventions 

£31K

3.6% uplift  

£200 per head

Fees

Certification - £6K

Consultancy - £15K

Costs Savings



Performance in Use – Pre & Post Occupancy Surveys
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Promotes our values

Sense of community

Enjoyable environment

Perceived wellbeing

Perceived productivity

Pride in workplace

Saffron House

30 40 50 60 70 80 90 100

Promotes our values

Sense of community

Enjoyable environment

Perceived wellbeing

Perceived productivity

Pride in workplace

Saffron House One Carter Lane



Performance in Use – Measuring Productivity

Predicted views and daylighting productivity loss



Case Study 1 – Pre vs Post Occupancy 

Thermal 
Comfort

CO2

Daylight

Saffron House One Carter Lane

Differential
2.6%

£520,000



Puntos a recordar:

1) WELL pone el foco en las personas

2) La certificación es un buen punto de partida, pero hay mucho 
más

3) La operación es más importante que el diseño

4) Típicamente, el 90% de los costes operativos son en personal

5) Simplemente una mejora del 1% en la productividad puede 
suponer un incremento significativo en los beneficios

6) La monitorización continua es vital para garantizar un 
rendimiento continuo

7) Los datos cualitativos + cuantitativos son igualmente 
importantes

8) Contamos con expertos internos que lideran la investigación 
en acústica, iluminación natural y calidad del aire

9) El proceso comienza con el diseño o la selección del edificio
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Miguel Fernández Ramos
m.fernandez@cundall.com

C U N DA L L

Gracias!
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